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Misschien was je lid of leid(st)er van een jeugdbeweging en heb je nog tijd en zin om dat engagement voort te zetten in een omgeving die het jeugdwerk steunt? 

Hopper: een nieuwe speler op de markt van het buitenleven; kwaliteitslabel voor jeugdwerk.

Hopper wordt het speelse merk voor kinderen en jongeren op zoek naar kampeermateriaal of naar een kampplaats. Niet alleen is Hopper de vindplaats voor alles wat je nodig hebt binnen scouting; iedereen die graag op stap is in de openlucht kan hier terecht voor alles wat ie onderweg nodig heeft. 

Geheel gebaseerd op kenmerken en ervaring vanuit Scouts en Gidsen Vlaanderen, levert Hopper een aanbod dat beantwoordt aan behoeften en verwachtingen van jonge mensen die durven tuimelen in het leven. Alle producten  die we leveren zijn doordacht op maat van leden, leiding en groepen van alle jeugdbewegingen: bewust geprijsd en veilig in gebruik, eerlijk verhandeld, ecologisch behandeld. 

Gerei vind je in één van onze winkels te Antwerpen, Aalst, Gent, Leuven, Roeselare of Hasselt. Plaats om te spelen en te overnachten vind je op één van de acht jeugdverblijven: Moerkensheide (bij Gent), Merkenveld (bij Brugge), Scoutel (in Antwerpen), De Brink (Herentals), De Kluis (Sin-Joris Weert), Drieboomkensberg (Malle), De Winner en Woutershof (beide in Limburg).

Deze winkels en jeugdverblijven richten zich in de eerste plaats tot groepen kinderen en jongeren in de vrije tijd. Buiten de weekends en vakanties komen ook heel wat andere klanten hier terecht, zoals scholen bijvoorbeeld. Alle opbrengsten uit deze activiteiten gaan geheel naar de jeugdbeweging.

Het spreekt vanzelf dat het runnen van dergelijke winkels en verblijven een hele onderneming is. De organisatie hiervan is in handen van professionele krachten maar deze werking wordt mede mogelijk gemaakt door de vrijwillige inzet van vrijwilligers die meewerken.  Zowel het openhouden en bedienen van klanten in een winkel als het verzorgen van onthaal, toezicht en service  op een verblijf zijn opdrachten die door vrijwilligers kunnen worden ingevuld. Hieronder geven we alvast meer info over mogelijke taken op onze jeugdverblijven. 

Weekend- en vakantieresidenten: wat en hoe?

1. Taken 

Tijdstip:

· Weekends, meestal van vrijdagavond 18u tot zondagavond 18u, met overnachting.

· Tijdens schoolvakanties, 1 of meerdere dagen permanent

Inhoud:

· het onthaal van de groepen

· het opnemen van de inventaris van materiaal en controle van de ruimtes bij aankomst/vertrek van de groepen

· het wegwijs maken van de aanwezige groepen

· het ter beschikking stellen van de aanwezige faciliteiten

· het doorgeven van aanwezige informatie

· de afvalselectie

· het rondleiden van geïnteresseerden

· het vervullen van volgende secretariaatstaken: telefoon beantwoorden, bijhouden van het kasboek, bediening van het kopieapparaat.

· (eventueel) bij volpension: het zorgvuldig en tijdig bereiden van de maaltijden, het beheer van de keuken

· In sommige gevallen ’s avonds bar openhouden.

· En vooral ook een “wakend oog”: in het bos; vrijwaren van motorvoertuigen; m.b.t. materiaal, geluidsoverlast, m.b.t. veiligheid en wetgeving (bv. niet roken in de gebouwen)

Er wordt aan het begin en op het einde van elk weekend voorzien in een overdracht met de verantwoordelijke ter plaatse

2. Profiel

Je kan je als vrijwilliger herkennen in:

· vlotte en vriendelijke sociale omgang

· ervaring hebben met jeugdwerk

· vlotte en ongedwongen correcte houding tegenover bezoekers

· zin voor verantwoordelijkheid hebben

· plezier vinden in het eventueel bedienen van klanten in volpension ( = dekken van de tafel, bedienen van de klanten (eten gemaakt  door traiteur), afruimen en afwassen)

· vertrouwd zijn met eenvoudige administratieve taken

· een woordje Frans en Engels kunnen spreken is zeer nuttig om met de klanten afspraken te kunnen maken.

· Bereid om vorming te volgend georganiseerd door het jeugdverblijf

3. Verzekering

a. Burgerlijke aansprakelijkheid

Alle weekend- en vakantieresidenten van Scouts en Gidsen Vlaanderen zijn verzekerd tegen burgerlijke aansprakelijkheid 

· Als je dus als vrijwilligers bij het uitscheppen van de soep morst op een gast, en die persoon wordt verbrandt, dan is dat verzekerd. Als hij in de vrije tijd een fietstochtje maakt over het domein en iemand aanrijdt, dan is dat als privé-persoon en dus niet verzekerd via Scouts en Gidsen Vlaanderen.

b. Omniumverzekering

Er is voorzien in een verzekering voor schade aan de wagen voor verplaatsingen van en naar het jeugdverblijf.

De verzekering wordt betaald voor alle kilometers die gereden worden in opdracht, ook voor de voertuigen die reeds op een andere manier verzekerd zijn. Niettemin is de verzekering kilometers in opdracht aanvullend t.o.v. andere verzekeringen.

Bij herstelling is er meestal een franchise. Die kan vervallen of verminderen als het voertuig hersteld wordt in een garage die door OMOB erkend is. Bij een dergelijke garage zal ook de betaling op een andere manier gebeuren. 

c. Lichamelijke ongevallen

Alle weekend- of vakantieresidenten worden tijdens hun activiteiten verzekerd via een polis 'privé-leven'. Deze verzekering dekt dezelfde risico’s als arbeidsongevallen. Deze verzekering geeft tussenkomsten voor medische kosten, en bevat ook een invaliditeitsverzekering. Aangezien het een soort arbeidsongevallenverzekering is, bestaat er ook een plafond op het inkomen (gelijk aan het wettelijk plafond) waarop de uitkeringen berekend worden. 

Als weekendresidenten eens iemand op bezoek krijgen, dan zijn deze mensen in géén geval verzekerd. Zij komen daar privé.

	Bij loonverlies door tijdelijke

arbeidsongeschiktheid
	Vergoeding van ‘basisloon’  en gemiddeld dagloon – wettelijk vastgelegd. Ook voor niet-werkenden!

	Bij invaliditeit
	Vergoeding in verhouding tot de opgelopen invaliditeitsgraad. 

	Bij overlijden 
	Vergoeding (rente) in functie van de familiale toestand.

	Bij medische kosten
	Vergoeding zoals voor arbeidsongevallen.  


d. Kinderen

Kinderen van vrijwilligers die geen lid zijn van Scouts en Gidsen Vlaanderen, kunnen verzekerd worden tegen burgerlijke aansprakelijkheid en lichamelijke ongevallen. Dit kan ofwel gebeuren via de verzekering voor tijdelijke medewerkers, ofwel via  een aparte premie. 

4. Lidgeld & onkosten

a. lidgeld

· Scouts en Gidsen Vlaanderen erkent dat het engagement van weekendresidenten en vrijwilligers in de winkels specifiek is en ook verschillend van dat van andere vrijwilligers binnen onze beweging. Daarom is Scouts en Gidsen Vlaanderen bereid om speciaal voor deze vrijwilligers een specifieke regeling te treffen inzake verzekering. Zij zal voor alle weekendresidenten en vrijwilligers in de winkels de (arbeidsongevallen-)verzekering op zich nemen, ongeacht of deze vrijwilligers lidgeld betaalden aan de beweging. Dit is trouwens niks nieuws.

· Concreet wil dit betekenen dat weekendresident zich inzake verzekering geen zorgen hoeven te maken. MAAR Scouts en Gidsen Vlaanderen zou het bijzonder waarderen dat elkeen die zich wil inzetten in onze beweging zich ook lid wil maken al scout of gids of je nu kapoen bent, leider, gouwmedewerker of lid van een kernbestuur, weekendresident,…. We doen het allemaal omdat we het graag doen. Wie dat wil kan zich dus toch lid maken van onze beweging aan verminderd lidgeld (=bedrag halfjaarlijks lidgelgd) wegens de regeling verzekering.

b. Onkosten

· Reisonkosten kunnen ingediend worden bij het jeugdverblijf (aan het tarief dat geldt binnen Scouts en Gidsen Vlaanderen).

· Andere onkosten die gedaan werden op vraag van de resident of noodzakelijk voor het jeugdverblijf worden terugbetaald aan de hand van de bewijsstukken.

5. Wetgeving

a. Vrijwilligers 
Vrijwilligers die werken in een organisatie worden principieel niet als loontrekkende beschouwd. Vrijwilligerswerk is dan wel per definitie onbezoldigd (d.w.z. geen betaling voor het verrichte werk, zoals wel het geval is voor een loontrekkende), maar dat belet niet dat de vrijwilliger de werkelijke kosten die hij heeft gemaakt in het kader van zijn vrijwilligersactiviteit terugbetaald krijgt in de vorm van vergoedingen.

M.a.w. die vergoedingen worden beschouwd als terugbetaling van kosten die de vrijwilligers hebben gemaakt in het kader van één of andere activiteit waaraan zij “hun vrije tijd besteden”, zodat het niet kan gaan om beroepsinkomsten (zoals wel het geval is voor een loontrekkende).

Onder de kosten kunnen ook ‘verblijfskosten’ gerekend worden, derhalve kan “gratis kost en inwoon” beschouwd worden als een vergoeding ‘in natura’ voor de verblijfskosten die de betrokkenen normaal zouden hebben gemaakt.

b. Roken

Sinds 1/1/2006 is het verboden te roken op het werk of m.a.w. overal waar arbeid verricht wordt, zelfs zonder arbeidsovereenkomst. De regels gelden voor de verblijvende groepen en uiteraard ook voor vrijwilligers. Zeker waar er contact is met klanten, vinden wij dit een must.

We willen er bij de weekendresidenten dan ook op aandringen om met ons deze wetgeving na te leven. We zijn ons bewust dat dit een inspanning vraagt van alle rokers onder ons.

Concreet betekent dit dat op de jeugdverblijven roken enkel kan:

· In open lucht

· In aparte rooklokalen als die er zijn (en die dus enkel en alleen daarvoor dienen)

Onze gebouwen zijn niet uitgerust met afzuigsystemen en daarom kan roken in de gebouwen niet. Dus ook niet in de zgn. bar, salon of weekendresidentie. Samen met de resident is het wel mogelijk om hét geschikte rookplekje te vinden.

c. voedselhygiëne

Onze jeugdverblijven zijn onderworpen aan de wetgeving op de voedselhygiëne.  (KB 14/11/2003)

Deze regels gelden óók voor vrijwilligers die ingeschakeld worden voor het bereiden/opdienen van maaltijden.

Daarom vragen we ook nadrukkelijk de afspraken van het HACCP-plan (=hygiëne-normen) met de resident door te nemen en te volgen!

d. Brandveiligheid

Veiligheid van de groepen en uiteraard de vrijwilligers en het personeel is heel belangrijk. Als weekendresident is het noodzakelijk te weten wat te doen in geval van brand en het evacuatieplan te kennen.

6. Per jeugdverblijf

Elk jeugdverblijf heeft zijn eigen dynamiek. Daardoor zullen er wel wat verschillen zijn tussen de werking van weekendresidenten.

De beurtrolregeling, de taken (bv. vol pension of niet), de extra activiteiten, de opleiding kan daardoor wel anders zijn.

Elk jeugdverblijf heeft ook een verantwoordelijke weekendresidenten, die mee zorgt voor de werking en begeleiding van de ploeg vrijwilligers.

Voor meer informatie: 

Gerda Clerix, verantwoordelijke Hopper jeugdverblijf (v.jeugdverblijf@hopper.be)

of bij elke resident en via hem bij de verantwoordelijke weekendresidenten

Alle contactgegevens van de Hopper jeugdverblijven vind je uiteraard op deze site www.hopper.be 

